SLOVECO s.r.0., Popradska 66, 040 11 Kosice, prevédzkovgtel' internetového obchodného domu http://
eshop.sloveco.sk, ICO: 17 085 918, IC DPH: SK2020486941, CSOB a.s.: IBAN SK41 7500 0000 0000 1311
3223, sloveco@sloveco.sk, +421 55 6405 301 - 3

reklamacia &.: |:| objednavka Gislo: |:|
REKLAMACNY FORMULAR

Priezvisko, meno:

Adresa (ulica, ¢islo, mesto, PSC):

Kontakt (e---mail, mobil, pevna linka):

Povodny obal: ANO NIE

Zarugny list: ANO NIE

Faktura Cislo:

Datum kupy tovaru:

Nazov reklamovaného tovaru:

Vyrobné ¢islo reklamovaného

tovaru: Nazov a vyrobné Cislo

prisluSenstva:

Podrobny popis zavady a podrobny vizualny stav reklamovaného tovaru:

reklamacny protokol képia dokladu o kupe zarucny list

podpis pracovnika podpis zakaznika

Neoddelitelnou sucastou reklamécie je doklad o kupe, ktory zaroveri slizi ako zaruény list,
alebo platny zaruény list s potvrdenim o odbornej intalacii, ak to vyzaduje charakter vyrobku (képiu tohto dokladu prilozte k
reklamac¢nému protokolu). V reklama&nom formulare vyplrite vSetky polozky.
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SPOSOB VYBAVENIA REKLAMACIE

Reklamacia bola vybavena dna:

Oznamenie zakaznikovi dna,

forma: Zékaznik prevzal

reklamaciu dria: Typ reklamécie: ZARUGNA POZARUCNA

Spbsob vybavenia reklamacie: OPRAVA VYMENA DOBROPIS

Specifikuj bliz&ie vykonanl opravu (aka oprava, aka vymena, novy model a vyrobné ¢&islo, €):

Vyjadrenie zakaznika:

Odovzdanim do servisu sthlasim so skuto¢nostou, Ze v pripade neopravnenej reklaméacie mi budd uétované
v8etky naklady spojené s jej spracovanim, opravou, alebo vymenou reklamovaného tovaru (Porucha bola spésobena
nespravnou alebo neodbornou obsluhou, nevhodnym zaobchadzanim, alebo tovar je po zaruke. Pozn: Uvedené
priklady nie st zoznamom véetkych pripadov, ktoré mézu spdsobit porugenie zaruénych podmienok.), minimalne vo
vyske 15 € s DPH.

Podpis pracovnika Podpis zakaznika
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